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1. BEZEICHNUNG DES ABSCHLUSSZEUGNISSES @

Lehrabschlusspriifungszeugnis
Kosmetik (Kosmetologie) / FuBpflege (Podologie)

™ In der Originalsprache

2. UBERSETZTE BEZEICHNUNG DES ABSCHLUSSZEUGNISSES @

@ Falls gegeben. Diese Ubersetzung besitzt keinen Rechtsstatus.

3. PROFIL DER FERTIGKEITEN UND KOMPETENZEN

Fachliche Kompetenzbereiche:

Grundlagen der Kosmetik und FuBpflege

Die Fachkraft im Beruf Kosmetik (Kosmetologie)/Ful3pflege (Podologie) beachtet bei ihrer Arbeit die
berufsspezifischen Grundlagen der Anatomie, Dermatologie, Physiologie, Pathologie und Bewegungslehre. Sie
erkennt verschiedene Hauttypen und Hautzusténde, wie z. B. seborrhoische und lichtgeschadigte Haut sowie
Veranderungen des Bewegungsapparates und Fulddeformationen und ihre Folgeerscheinungen und wahlt anhand
dieser Beurteilung schonheitspflegerische Behandlungen aus. Anhand ihres Fachwissens im Bereich der Haut-,
Gefall-, Gewebs- und Korperhaarveranderungen und Uber Erkrankungen mit Auswirkungen auf die Extremitaten und
Veranderungen an Hand- und FuRnageln, stimmt sie schonheitspflegerische Behandlungen auf die individuellen
Bedurfnisse ihrer Kunden und Kundinnen ab. Dazu fihrt sie im Rahmen von kosmetischen Arbeiten und von
FuRpflegebehandlungen Anamnesen durch, beurteilt die Haut aus kosmetischer und ful3pflegerischer Sicht und
beriicksichtigt Indikationen und Kontraindikationen. Ermittelte Informationen dokumentiert sie fachgerecht.

Kosmetik- und FuBpflegearbeiten

Die Fachkraft im Beruf Kosmetik (Kosmetologie)/Fupflege (Podologie) pflegt die Haut, und fiihrt fu®- und
schonheitspflegerische Behandlungen an Fuflen und Beinen, Hadnden und Armen sowie an Gesicht, Hals und
Nacken, unter Beachtung der fiir den Beruf relevanten Ausiibungsregeln, durch. Dabei recherchiert sie
Neuentwicklungen und wendet aktuelle Trends im Bereich der Kosmetik und Ful3pflege an. Die Fachkraft bereitet das
fur anstehende schonheitspflegerische Arbeiten bendtigte Equipment unter Berlicksichtigung notwendiger
MaRnahmen wie Desinfektion oder Sterilisation vor. Sie arbeitet bei der Erstellung von im Betrieb zur Anwendung
kommenden Hygieneplanen mit und dokumentiert entsprechende Informationen. Anhand der Einsatzgebiete,
Auswirkungen auf den menschlichen Korper, Indikationen und Kontraindikationen wahlt sie praventive, dekorative,
verbessernde, erhaltende und pflegende Mittel, Praparate und Wirkstoffe aus und wendet sie an.

Bei Kosmetikarbeiten wird die Haut mit Reinigungspraparaten und Apparaten gereinigt, Hautunreinheiten werden
entfernt und Kompressen angelegt. Die Fachkraft pflegt unterschiedliche Hauttypen und -zustéande. Zu kosmetischen
Zwecken flhrt sie verschiedene Behandlungen an Gesicht, Hals und Dekolleté durch und verwendet dabei Ampullen,
Seren, Packungen, Modellagen und Masken. Die Fachkraft fiihrt apparative Kosmetikbehandlungen durch und
arbeitet mit Mitteln der physikalischen Schonheitspflege. Auflerdem flhrt sie pflegende, straffende und formende
Ganzkorperanwendungen durch.

Auf der Basis ihres Fachwissens Uber die Farb- und Stilberatung, Farbharmonien und Farbkontraste gestaltet die
Fachkraft dekorative Kosmetik fir unterschiedliche Anlasse und wendet Spezialschminktechniken an. Damit kreiert
sie Tages- und Abend-Make-ups sowie Fantasie-Make-ups. Im Rahmen von kosmetischen Behandlungen pflegt,
formt und farbt sie Brauen und Wimpern und fihrt kurzfristige Veranderungen der Haare durch. Bei Bedarf entfernt sie
Haare am ganzen Kaérper mit unterschiedlichen Haarentfernungsmethoden.

Bei der Fupflege erkennt die Fachkraft Deformationen an Nageln und schneidet, feilt und frast sie. Sie behandelt
eingewachsene Zehennagel, wendet unter Beriicksichtigung der Orthonyxie unterschiedliche Nagelspangen an und
fuhrt Nagelprothetik durch. Sie arbeitet in allen Bereichen des FuRes sicher mit Instrumenten und Frasern und
entfernt Schwielen, Hihneraugen und verhornte Hautstellen. Unter Beachtung der individuellen Bedurfnisse ihrer
Kunden und Kundinnen wendet die Fachkraft passende fullpflegerische MaRnahmen an. Sie verabreicht Hand- und
FuBbader und fihrt physikalische FuRpflegebehandlungen durch. Die Fachkraft massiert Extremitaten unter
Berlicksichtigung von Indikationen und Kontraindikationen. Abhangig von der jeweiligen Ausgangssituation versorgt
die Fachkraft Druckstellen und Wunden nach kosmetischen und ful3pflegerischen MalRnahmen mit passenden
Druckentlastungsmaterialien und -produkten und legt zur Erstversorgung je nach Bedarf unterschiedliche Verbande
an. Zur weiteren Wundversorgung verweist die Fachkraft die Kunden an Arzte und Arztinnen, Diplomiertes
Gesundheits- und Krankenpflegepersonal oder an andere medizinisch ausgebildete Gesundheitsdiensteanbieter.
Bei der Manikire pflegt die Fachkraft Hinde und Nagel. Sie fiihrt Hand- und Armbehandlungen wie Handmasken




oder Paraffinpackungen durch. Auflerdem lackiert und gestaltet sie nach Kundenwunsch mit aktuellen Methoden
Nagel, fuhrt Nagelmodellagen und Nageldesign durch.

Bei der Ausfiihrung der Arbeiten sorgt die Fachkraft fiir das persénliche Wohlbefinden von Kunden und Kundinnen
und halt notwendige SchutzmalRnahmen und Hygieneanforderungen ein.

Kundenberatung und Verkauf

Die Fachkraft im Beruf Kosmetik (Kosmetologie)/FuRpflege (Podologie) berat Kunden und Kundinnen anforderungs-
und bedarfsbezogen in Fragen der Kosmetik und der Ful3pflege und vermittelt die Bedeutung von
VerhaltensmafRnahmen zur Erhaltung des kosmetischen Behandlungsergebnisses und vorbeugende MalRnahmen zur
kosmetischen Gesunderhaltung. Sie erfragt die Bedurfnisse und Wiinsche der Kunden und Kundinnen, informiert sie
Uber angebotene Dienstleistungen und fiihrt Verkaufsgesprache. Bei Bedarf fiihrt die Fachkraft auch einfache
Beratungsgesprache in englischer Sprache. Bei Beschwerden und Reklamationen, reagiert sie angemessen und leitet
Schritte zur Konfliktbewaltigung ein. Die Fachkraft GUbernimmt administrative Arbeiten im Bereich der
Kundenverwaltung, wie z. B. das Koordinieren von Kundenterminen und wirkt bei der Umsetzung betrieblicher werbe-
und verkaufsférdernder MalRnahmen mit. AuRerdem wickelt sie Zahlungsvorgange unter Beachtung der damit
verbundenen SicherheitsmalRnahmen ab, ermittelt den Tagesumsatz und filhrt den Kassaabschluss durch.

Fachiibergreifende Kompetenzbereiche:
e Arbeiten im betrieblichen und beruflichen Umfeld

e Qualitatsorientiertes, sicheres und nachhaltiges Arbeiten
o Digitales Arbeiten

4. TATIGKEITSFELDER, DIE FUR DEN INHABER/DIE INHABERIN DES ABSCHLUSSZEUGNISSES ZUGANGLICH SIND @

Tatigkeitsfelder:

Einsatz u. a. in Kosmetik-, Fullpflege- und Schénheitssalons, Drogeriemarkten mit angeschlossenen Kosmetiksalons,
Kurbadern, Thermen und Thermalbadern, Wellnessressorts sowie mobile Tatigkeit mit Kundenbesuchen oder in
Alten- und Pflegeheimen

© Falls gegeben

) Erlduterung

Dieses Dokument wurde entwickelt, um zusatzliche Informationen lber einzelne Zeugnisse zu liefern. Es besitzt selbst keinen Rechtsstatus. Die
vorliegende Erlduterung bezieht sich auf den Beschluss (EU) 2018/646 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 2. Mai 2018 uber einen
gemeinsamen Rahmen fiir die Bereitstellung besserer Dienste fir Fertigkeiten und Qualifikationen (Europass).

Weitere Informationen zu Europass finden Sie unter: http://europass.cedefop.europa.eu und www.europass.at



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Feuropass.cedefop.europa.eu%2F&data=04%7C01%7Cstoehr%40ibw.at%7C765a1a367e1d472e76dd08d978f5316f%7C95cf039f61374b16b16c71b873fc349b%7C1%7C1%7C637673816769095999%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=77PeQ0xouT%2BfePme8Eyr5QgcM8zffVW4D4LaBjF31kY%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.europass.at%2F&data=04%7C01%7Cstoehr%40ibw.at%7C765a1a367e1d472e76dd08d978f5316f%7C95cf039f61374b16b16c71b873fc349b%7C1%7C1%7C637673816769105991%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=tVNuLmG%2FtXvhPADVmveV7Pt%2Bke37GhDKKBq0I8KNgzc%3D&reserved=0

5. AMTLICHE GRUNDLAGEN DES ABSCHLUSSZEUGNISSES

Bezeichnung und Status der ausstellenden Stelle Name und Status der nationalen/regionalen Behorde,
die fiir die Beglaubigung/Anerkennung des
Abschlusszeugnisses zustandig ist

Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer
(Adresse siehe Zeugnis) Bundesministerium fiir Wirtschaft, Energie und Tourismus

Niveau (national oder international) des Bewertungsskala/Bestehensregeln
Abschlusszeugnisses
Gesamtkalkul:

NQR/EQR 4 Mit Auszeichnung bestanden
ISCED 35 Mit gutem Erfolg bestanden
Bestanden

Nicht bestanden

Zugang zur nachsten Ausbildungsstufe Internationale Abkommen

Zugang zur Berufsreifepriifung oder einer Hdéheren | Zwischen Deutschland, Ungarn, Siidtirol und Osterreich

Lehranstalt fir Berufstatige. gibt es internationale Abkommen Uber die gegenseitige

Zugang zum fachbezogenen Fachhochschulstudium, automatische Anerkennung von Lehrabschlusspriifungen

wobei jedoch Zusatzprifungen abzulegen sind, wenn es | und anderen berufsbezogenen Abschllssen.

das Ausbildungsziel des betreffenden Studienganges Auskiinfte zu den gleichgestellten Lehrberufen erteilt das

erfordert. Bundesministerium  fur ~ Wirtschaft, Energie und
Tourismus.

Rechtsgrundlage

1. Kosmetik-FuRpflege-Ausbildungsordnung BGBI. Il Nr. 390/2023 (Ausbildung im Betrieb)
2. Rahmenlehrplan (Ausbildung in der Berufsschule)

6. OFFIZIELL ANERKANNTE WEGE ZUR ERLANGUNG DES ZEUGNISSES

1. Ausbildung im Rahmen der vorgegebenen Kosmetik-FulRpflege-Ausbildungsordnung sowie des
Berufsschullehrplans. Zulassung zur Lehrabschlussprifung nach Zuriicklegung der fir den Lehrberuf
festgesetzten Lehrzeit. Zweck der Lehrabschlussprifung ist es festzustellen, ob sich der Lehrling die im
betreffenden Lehrberuf erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse angeeignet hat und in der Lage ist, die dem
erlernten Lehrberuf eigentiimlichen Tatigkeiten selbst fachgerecht auszufiihren.

2. Zulassung zur Lehrabschlusspriifung gem. § 23 Abs. 5 Berufsausbildungsgesetz i. d. g. F. Ein/e Prifungswerber/in
kann ohne Absolvierung einer formellen Lehrlingsausbildung zur Lehrabschlusspriifung antreten, wenn er/sie das
18. Lebensjahr vollendet hat und glaubhaft macht, dass die erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse durch eine
entsprechend lange, einschlagige praktische Tatigkeit, Anlerntatigkeit oder durch den Besuch entsprechender
Kursveranstaltungen etc. erworben wurden.

Zusatzliche Informationen

Zugang: Erflllung der 9-jahrigen Schulpflicht
Ausbildungsdauer: 4 Jahre

Ausbildung im Betrieb: Die Ausbildung im Betrieb umfasst /5 der Gesamtausbildungszeit. Ziel der Ausbildung ist
die Vermittlung qualifizierter berufsspezifischer Fertigkeiten und Kenntnisse gemal® § 3 der Ausbildungsordnung
BGBI. 1l Nr. 390/2023 (vgl. Berufsbild).

Ausbildung in der Berufsschule: /s der Gesamtausbildungszeit ist fiir die schulische Ausbildung vorgesehen. Die
Berufsschule hat die Aufgabe, den Lehrlingen grundlegende theoretische Kenntnisse zu vermitteln, ihre betriebliche
Ausbildung zu ergénzen sowie ihre Allgemeinbildung zu erweitern.

Weitere Informationen: (einschlief3lich einer Beschreibung des nationalen Qualifizierungssystems) finden Sie unter:
http://www.zeugnisinfo.at und http://www.bildungssystem.at

Nationales Europasszentrum: europass@oead.at
Ebendorferstralte 7, A-1010 Wien



http://www.zeugnisinfo.at/
http://www.bildungssystem.at/
mailto:info@europass-info.at

